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MARIANA
VALENZUELA
) (
 
      
DIPLOMAS Y HOBBIES
Formaciones :
 Diplomados, Congresos, 
xxxxxxxxxx
 
xxxxxx
 
xxxxxxxxx
 
xxxxxxxxxxxxxxxxx
Hobbies:
 
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
 
)ca



 (
CAJERA 
)


 (
CONTACTO
 
) (
EXPERIENCIA PROFESIONAL
) (
EDUCACIÓN
) (
PERFIL
 
)

 (
Soy una cajera de supermercado con una sólida experiencia en el manejo de transacciones financieras y atención al cliente. Con excelentes habilidades de comunicación y un enfoque orientado al servicio, tengo la capacidad de brindar una experiencia de compra excepcional
.
) (
+
99 6666 
6666
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Ciudad - País
)[image: ] (
mariana
.
valenzuela
@
g
mail.com
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 (
HABILIDADES
)
 (
SUPERMERCADO
 "
LA ECONOMÍA
"
05/2020 - 05/2024 | 
Cajera
 | 
Ciudad, País
Manejo de caja registradora y procesamiento de pagos en efectivo, tarjetas de crédito y débito
.
Resolución de consultas y problemas de los clientes, asegurando una experiencia de compra satisfactoria
.
SUPERMERCADO
 "
EL AHORRO
"
05/2018 - 05/2020 | 
cajera
 | 
Ciudad, País
Rápido y preciso escaneo de productos y cobro de compras, manteniendo una alta eficiencia en el flujo de clientes
.
Manejo de devoluciones y cambios de productos, siguiendo las políticas del supermercado
.
Balanceo diario de la caja registradora, asegurando la precisión en el manejo de dinero
.
SUPERMERCADO "LAS TRES MARÍAS"
05/2015 - 05/2018 | 
Cajera
 | 
Ciudad, País
Proporcionar un servicio amigable y profesional, asistiendo a los clientes con preguntas y necesidades durante el proceso de pago
.
Aplicación de descuentos y promociones especiales, asegurando la correcta facturación y satisfacción del cliente
.
)
 (
Excelencia en el 
servicio al c
liente
Comunicación e
fectiva
Mane
jo de transacciones financieras
Rapidez y p
recisión
Resolución de 
p
roblemas
)


 
 (
Curso de Atención al Cliente
Instituto de Capacitación Profesional
20
09
 – 20
12
Curso de Caja y Gestión de Inventarios
Centro de Formación Empresarial
20
12
 
–
 20
12
) (
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Español
Portugués
Inglés
) (
IDIOMAS
) (
SOFTWARE
) (
Sistema de punto de v
enta
Microsoft Excel
Sistema de gestión de c
lientes
Sistema de gestión de i
nventarios
Microsoft Word
Sistema de pago e
lectrónico
Sistema de m
onitor
eo de s
eguridad
)
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